MP Pension
Lyngbyvej 20
2100 Kgbenhavn @

Informationsmateriale, omvalg til Ny Pensionsordning.
Informationsbekendtggrelsen og god skik bekendtggrelsen,

1. Afggrelse

Finanstilsynet pataler, efter foreleggelse for Det Finansielle Virksom-
hedsrad, at det informationsmateriale, som MP Pension oprindelig ud-
sendte til deres medlemmer i forbindelse med muligheden for omvalg,
ikke opfylder kravene i § 3, stk. 2, i bekendtggrelse nr. 1132 af 17. no-
vember 2006 om information i livsforsikringsaftaler (informationsbe-
kendtggrelsen).

Finanstilsynet pataler endvidere, at MP Pension i strid med § 3 i be-
kendtggrelse nr. 1222 af 19. oktober 2007 om god skik for finansielle
virksomheder, ikke i informationsmaterialet oplyser om, at forudsztnin-
gen for at give en tillegspension pa 4,25 % beror p4, at egenkapitalen
kan give disse udlodninger, og at fremtidige bestyrelser beslutter at ggre
det. Finanstilsynet pabyder jf. § 32 i bekendtgprelsen om god skik for
finansielle virksomheder at berigtige dette forhold. Dette skal ske ved
individuelt at orientere pensionskassens medlemmer om, at titlzgspensi-
onen beror pd, at egenkapitalen kan give disse udlodninger, og at fremti-
dige bestyrelser beslutter at ggre det.

2. Sagsfremstilling

Finanstilsynet modtog den 2. september 2008 en klage fra et medlem af
MP Pension vedrgrende pensionskassens informationsmateriale i forbin-
delse med muligheden for at valge at overgd til en ny pensionsordning
{bilag 1). Ordningen er kaldt "Ny Pensionsordning".

Medlemmet klager over pensionskassens brev af 25. august 2008 (bilag
3) samt medfglgende materiale (bilag 4 og 5), som er blevet udsendt til
medlemmerne i forbindelse med muligheden for at valge sig over til den
nye pensionsordning.
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Klager oplyser, at medlemmerne i MP Pension har en pensionsordning
med et garanteret grundlag baseret pa forskellige renter (1,5 — 4,25 %)
afhengig af, hvorndr medlemmerne er indtrddt i ordningen.

Medlemmerne i MP Pension presenteres i brevet for en ny ordning, hvor
de forskellige grundlagsrenter erstattes af en ny ugaranteret grundlags-
rente pd 1,5 % (som regnskaber mv. baseres pd) og en arlig fastsat pensi-
onsberegningsrente pa 4,25 %.

Det fremgér af klagen, at bortset fra et ubetydeligt mindretal, skulle alle
medlemmer angiveligt fi hgjere pension ved omvalg.

Klager mener ikke, at materialet lever op til den information, der kreves
i forbindelse med et omvalg. Det fremhzves i klagen, at medlemmerne i
det fremsendte materiale fir oplyst to belgb for alderspension ved 67 ar
under henholdsvis den gamle og den nye ordning, men at der i forbindel-
se med oplysningen om de to belgb:

¢ ikke oplyses om, hvorledes belgbene fremkommer og forudsat-
ningerne i beregningerne,
ikke sondres mellem garanterede ydelser og prognoser,
ikke oplyses om forskelle i risici og

¢ ikke oplyses om andre ydelser end alderspension ved 67 ar.

Klager mener, at det udsendte brev og medsendte materiale strider mod
bestemmelserne om redelig forretningsskik og god praksis for finansielle
virksomheder samt bestemmelserne om de oplysninger, der skal afgives
skriftligt til kunder, inden forsikringsaftale indg3s, jf. §§ 43 og 56 i lov
om finansiel virksomhed, fordi han mener, at de medfglgende brochurer
indeholder en del fejlagtig og vildledende information, som i det hele er
egnet til at fi medlemmerne til at foretage omvalg til fordel for den nye
ordning.

Tilsynet har, efterfglgende, modtaget 12 klager fra medlemmer af MP
Pension, som alle vedrgrer omvalget, herunder en klage, hvori man an-
moder Finanstilsynet om tilladelse til et tilbagevalg fra ny til gammel
pensionsordning. Denne klage er vedlagt som bilag 2.

Alle medlemmer, som har féet tilbudt Ny Pensionsordning, har i fgrste
omgang modtaget brev med overskriften "Du skal treffe et vigtigt valg
inden 1. oktober” (bilag 3). I brevet gives medlemmet mulighed for at
velge at overg til den nye ordning i pensionskassen. Med brevet fglger
materiale i form af folder "Det er dit valg — for det gelder din pension”
(bilag 4) og "Redeggrelse for Ny Pensionsordning” (bilag 5). Dette er
samme materiale, som medlemmet omtaler i sin klage.



Alle medlemmer omfatiet af den gamle ordning (ca. 65.000), pi nzr
dem, hvor det ikke kan svare sig, har faet brev fra pensionskassen, hvor
der gives mulighed for at valge sig over pa den nye ordning. De med-
lemmer — ca. 50 - hvor pensionskassen har vurderet, at det ikke kan svare
sig for dem at overga til den nye ordning (primert pensionister) har fiet
et srligt brev. Fristen for omvalget var den 1. oktober 2008. Ny Pensi-
onsordning trader i kraft den 1. januar 2009,

Medlemmet far i brevet oplyst sine personlige tal i form af medlemmets
drlige alderspension ved 67 dr i bide gammel og ny pensionsordning.

De to belgb angivet i kroner er stillet op overfor hinanden i et skema i
brevet. Der forklares, at tallene i den gamle og nye pensionsordning er
baseret pA medlemsstatus, dekninger og de forventede indbetalinger,
som i det konkrete tilfelde er 986 kr. Der oplyses, at Ny Pensionsordning
giver udsigt til stgrre pensioner, fordi den er baseret pa en lavere betinget
grundlagsrente og dermed friggr bundne reserver. Medlemmet henvises
til i det vedlagte materiale at lase mere om, hvorfor din pension stiger,
hvis man siger ja til Ny Pensionsordning.

Medlemmerne opfordres til at deltage i medlemsmegder rundt i landet og
til at ringe til pensionskassen, hvis man har spgrgsmal.

I brochuren "Det er dit valg ~ for det gelder din pension” gives der tre
gode grunde til at sige ja til Ny Pensionsordning, nemlig hgjere pensio-
ner, valgfrie og fleksible pensionsdzkninger og forenklet administration.

Det anfgres, at rentegarantier alene har sin berettigelse i kommercielle og
aktionzrejede selskaber, hvor garantierne beskytter kunderne mod ejemne.
I medlemsejede pensionskasser som MP Pension er kunderne og ejerne
de samme. Derfor giver rentegarantier ikke mening i medlemsejede pen-
sionskasser.

Det anfgres videre, at rentegarantierne koster dyrt at opretholde og ind-
skrenker kassens investeringsmulighed til bl.a. kortsigtede obligationer
og renteforsikringer. De hgje omkostninger for rentegarantier skal frem-
over alene bzres af de medlemmer, der velger at holde fast i rentegaran-
tierne i den gamle pensionsordning.

Ny Pensionsordning indeholder ingen rentegarantier. Det friggr penge i
form af reserver, der kan investeres langsigtet og mere robust, f.eks. kan
aktieinvesteringerne gges pa velegnede tidspunkter. Derfor kan der pi-
regnes hgjere pensioner i Ny Pensionsordning sammenlignet med den
gamle ordning.



For det tredje anfgres, at det baerende princip vil vaere, at der kun betales
for de dekninger, medlemmerne gnsker. I den gamle ordning har alle
f.eks. en @gtefzllepension. I Ny Pensionsordning bliver der stgrre valg-
frihed i forbindelse med tab af erhvervsevne, bgrned=kning og gtefal-
ledzkning. Der bliver nemmere at administrere ordningen til fordel for
alles pension, ligesom pensionen bliver bedre fordelt over livet med stgr-
re dakninger her og nu og mindre ved meget hgj alder.

I brochuren anbefaler MP's bestyrelse et ja til den nye ordning. Bestyrel-
sen tegner et entydigt positivt billede af at foretage et omvalg, hvilket
ogsa understreges af henvisninger til andre pensionskassers omvalg.

I "Redeggrelse for Ny Pensionsordning” forklares der mere teknisk om
ordningen. I ordforklaringen s. 2 forklares om rentegaranti, ydelsesgaran-
ti og garantibetaling, at den ordning, som medlemmerne har i dag er om-
fattet af en ydelsesgaranti.

I faktaboksen s. 3 fortzlles om grundlagsrente og pensionsberegninger, at
pensionskassen i den gamle ordning har 4 grundlagsrenter pd henholdsvis
4,25 %, 3,5 %, 3 % og 1,5 %. Alle har imidlertid p.g.a. udligning i form
af bonus faet det samme.

P4 s. 4 forklares, at grundlagsrenten anvendes som en kalkulationsrente
til at fgre belgb frem i tiden.

Det forklares i gvrigt s. 4, at i Ny Pensionsordning vil pensionen bestd af
en grundpension baseret p4 grundlagsrenten pi 1,5 % og en tillegspensi-
on baseret pd pensionsberegningsrenten pd 4,25 %. Pensionsberegnings-
renten fastsattes efter reglerne for et ar ad gangen og er séledes ikke va-
rig. Grundlagsrenten fastszttes som udgangspunkt ikke for et &r ad gan-
gen. Der er ikke nogen information om, hvordan man er kommet frem til
1,5 % og 4,25 %.

Pa s. 6-7 forklares der, at der ikke er nogen risiko for at tabe pa et omvalg
til Ny Pensionsordning.

Som fglge af, at mange medlemmer efter modtagelsen af materialet, har
stillet spgrgsmadl til indholdet af den nye ordning, udsendte MP Pension
den 12. september 2008 supplerende information om Ny Pensionsordning
til samtlige medlemmer i form af "Nyhedsbrev om Ny Pensionsordning"
(bilag 6).

Her forklarer pensionskassen, at de oplyste tal for medlemmets &rlige
alderspension i gammel og Ny Pensionsordning er udtryk for en "her og
nu-pension”, d.v.s. den sékaldte beregningsmassige alderspension ved 67



ar. Tallene fortzller, hvor meget pensionskassen udbetaler et medlem i
morgen, hvis man skuile dg, miste erhvervsevnen eller fylde 67 4r. Det
oplyste tal for alderspension ved 67 r er ogsé det tal, der sendes i dag til
medlemmerne pa dekningsoversigter og arlige pensionsoversigter ved at
forblive pa den gamle ordning. Tanken har varet at give medlemmerne et
enkelt sammenligningsgrundlag mellem gammel og Ny Pensionsordning.
Det fremgér af nyhedsbrevet s. 2, at de to tal ikke er udtryk for en forven-
tet alderspension ved 67 &r. I begge tal er indgdet forsikringstekniske
grundlagsforudsatninger om nogle afledte dakninger. Tab af erhvervs-
evne: 100 % af alderspensionen ved det 67. ar; Livsvarig 2gtefzllepensi-
on: 60 % af alderspensionen ved det 67 ar: 10-drig ®gtefxllepension: 40
% af alderspensionen ved 67 ar. Bgrnepension: 20 % af alderspensionen
ved 67 ar.

Finanstilsynet har ved brev af 11. september 2008 anmodet MP Pension
om en redeggrelse i forbindelse med klagen til brug for en vurdering af,
om god skik forpligtelsen og informationsforpligtelsen er overholdt.

MP Pension oplyser i redeggrelsen af 24. september 2008 (bilag 7), at

det er pensionskassens opfattelse, at materialet opfylder lovgivningens
krav om redelighed og loyalitet samt kravene i informationsbekendtgg-
relsen.

MP Pension har opfyldt et medlemsgnske om at fi en ny og mere tidssva-
rende pensionsordning, og bdde Ny Pensionsordning og omvalgsvilkare-
ne er vedtaget af medlemmerne pa generalforsamlingen, og det er en enig
bestyrelse, der stidr bag ordningen. Pensionskassen har ikke nogen inte-
resse i, om det enkelte medlem valger at forblive pA gammel ordning
eller velger sig over pa den nye ordning.

MP Pension oplyser, at man har ladet sig inspirere af det materiale en
lang razkke andre pensionskasser har udarbejdet i forbindelse med et om-
valg, og informationsniveauet, formen og indholdet ligger pi linje med
det, de @vrige pensionskasser har anvendt i forbindelse med indfgrelsen
af deres nye pensionsordninger.

MP har presenteret omvalget til Ny Pensionsordning i form af lagdelt
information, hvor medlemmerne har modiaget det i bilag 3-5 omtalte
materiale pd bopalen. MP Pension har tilstrebt, at de mest vasentlige og
individuelle oplysninger blev prasenteret for medlemmerne fgrst i bre-
vet, men at der samtidigt skuile vare mulighed for at s@ge information
dybere i folderen eller endnu dybere i redeggrelsen. Medlemmerne har
kunnet spge yderligere information pd pensionskassens hjemmeside, li-
gesomn der har varet afholdt medlemsmgder i hele landet og medlem-



merne har haft adgang til telefonisk individuel radgivning til k1. 18 alle
hverdage.

For at ggre materialet sa forstieligt og relevant som muligt, har pensi-
onskassen inden udsendelsen afprpvet materialet i to lzsetests pa alle
relevante lzsegropper af en af pensionskassen uvildig part samt testet i
fokusgrupper.

MP Pension har kommenteret pa de konkrete klagepunkter om, at der
I. ikke oplyses om, hvorledes belgbene fremkommer og forudszt-
ningerne i beregningerne,
2. ikke sondres mellem garanterede ydelser og prognoser,
3. ikke oplyses om forskelle i risici og
4. ikke oplyses om andre ydelser end alderspension ved 67 &r.

Ad 1.

MP oplyser, at der i Redeggreise for Ny Pensionsordning (bilag 5) er
oplyst, hvordan belgbene fremkommer og hvilke forudsetninger der er
anvendt for beregningerne. Tallene for Ny Pensionsordning er i gvrigt
beregnet efter det til Finanstilsynet anmeldte tekniske grundlag.

Ad 2.

Pensionskassen mener ikke, at prognoser indgér hverken i gammel eller
ny ordning. Pensionsbelgbene er ikke en prognose for alderspensionen,
men viser i stedet den pensionsdzkning, som medlemmet vil have ved en
pensionsbegivenheds indtreden i dag. Valget har vaeret i Redeggrelsen
for Ny Pensionsordning at forklare forskellen i de forskellige "garantier”.

Ad 3.

Pensionskassen mener, at man dels i bilag 4, s. 5 og i bilag 5, s. 6-7 har
bergrt konsekvenserne af et omvalg fra et garanteret miljg til en bereg-
ningsteknisk rente.

Ad 4.

Pensionskassen har oplyst, at pensionskassen alene har tilbudt medlem-
merne en pakke af ydelser, hvor alle risikodzkninger fastszttes procen-
tuelt ud fra den beregningsmassige alderspension ved 67 &r. Den bereg-
ningsmassige alderspension er et nggletal, der indeholder en dzkkende
beskrivelse af omvalgets konsekvenser for samtlige ydelser. Denne sam-
menhzng fremgér af statutterne pd hjemmesiden og det fremgér af de
arlige pensionsoversigter og er forklaret i den supplerende information,
som medlemmerne modtog den 12. september (bilag 6). Alle medlemmer
har modtaget de simple beregningsregler i forbindelse med generalfor-
samlingsvedtagelsen af Ny Pensionsordning i foraret 2007,



MP Pension har faet forelagt Finanstilsynets udkast til afggrelse af 25.
november 2008. MP Pension er fremkommet med deres bemzrkninger i
hgringssvar af 1. december 2008 (bilag 8).

Finanstilsynet har i forbindelse med gennemgangen af anmeldelsen af det
tekniske grundlag, dateret 25. august 2008, anmodet MP Pension om en
uddybning af det tekniske grundlag, herunder beregningen af tillzgspen-
sionen.

Finanstilsynet har efterfglgende foretaget rettelser i udkast til afggrelse
og sendt dette i fornyet hgring hos MP Pension den 15. janvar 2009. MP
Pension er fremkommet med deres bemzrkninger i hgringssvar af 29,
januar 2009 (bilag 8).

3. Retligt grundlag

a. Informationsbekendigprelsen

Det fglger af § 56 i lov om finansiel virksomhed, at Finanstilsynet fast-
sxtter nermere regler om de oplysninger, der af et livs- eller skadeforsik-
ringsselskab skal afgives skriftligt til kunder, inden forsikringsaftale ind-
gds og under det Igbende forsikringsforhold. De regler, som er fastsat pa
baggrund af denne bestemmelse findes i bekendtggrelse nr. 1132 af 17.
november 2006 om information om livsforsikringsselskaber.

Det fremgar af informationsbekendtggrelsen § 3, stk. 1, at forsikringsta-
geren i forbindelse med indglelse af en livsforsikringsaftale, pa papir
eller andet varigt medium skal oplyses om en rekke nzrmere forhold,
som fglger af stk. 1, nr. 1-12.

Af forhold der skal oplyses om, jf. § 3, stk. [ er bl.a.: en beskrivelse af de
enkelte forsikringsydelser og oplysninger om eventuelle valgmuligheder,
forsikringsydelsernes stgrrelse og angivelse af i hvilket omfang ydelser,
premier, omkostninger mv. er garanteret. I tilfzlde af at ydelsen ikke er
garanteret, skal de nermere vilkér for 2ndringer angives. Er ydelsen af-
hengig af udsving pa kapitalmarkedet, skal der oplyses om de investe-
ringsmassige forudsztninger for de oplyste ydelser. Desuden skal de
personspecifikke oplysninger om betydningen af bonus for aftalen angi-
ves.

Det fglger af § 3, stk. 2, at stgrstedelen af de i stk. 1 nzvnte oplysninger
skal gives i et omfang, der er tilstreekkeligt til at give kunden et overblik
over forhold af vasentlig betydning for aftalen. Bestemmelsen &bner
mulighed for, at selskaberne kan anvende lagdelt information.



b. God skik bekendtggrelsen

Det falger af § 43, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed, at finansielle
virksomheder skal drives i overensstemmelse med redelig forretningsskik
og god praksis inden for virksomhedsomrédet.

I medfgr af § 3 i bekendtggrelse nr. 1222 af 19. oktober 2007 om god
skik for finansielle virksomheder, skal en finansiel virksomhed handle
redeligt og loyalt overfor sine kunder. Dette indebzrer bla. at en pensi-
onskasse skal oplyse deres medlemmer loyalt om den nye ordning og pa
en sidan méde, at medlemmet kan treffe sit valg pa et velinformeret
grundlag.

c. Finanstilsynets arbejdsomrdde

Finanstilsynet piser overholdelsen af de finansielle love, herunder bl.a.
reglerne om god skik for finansielle virksomheder. Finanstilsynet fgrer et
offentligretligt tilsyn og har mulighed for at patale overtrzdelser samt
give pabud om berigtigelse af forhold. Det fglger af bemarkningerne til
lov om finansiel virksomhed, at Finanstilsynet ikke er forpligtet til at
behandle alle klager, som tilsynet fir forelagt, men pa basis af en klage
eller af egen drift kan behandle spgrgsmal om god skik.

d. Anmeldelse af det tekniske grundlag

I henhold til lov om finansiel virksomhed § 20, stk. 1, skal det tekniske
grundlag mv. for livsforsikringsvirksomhed anmeldes til Finanstilsynet
senest samtidig med, at det tages i anvendelse. Det samme gelder enhver
efterfglgende ®ndring.

Anmeldelsen skal blandt andet indeholde angivelse af de forsikringsfor-
mer, selskabet agter at anvende, grundlaget for beregning af premier,
tilbagekgbsvardier og fripolicer samt regler for beregning og fordeling af
realiseret resultat til forsikringstagerne og andre berettigede efter forsik-
ringsaftalerne.

Ved anmeldelse af @ndringer til det tekniske grundlag er det dog kun
ngdvendigt at anmelde reelle &ndringer og saledes vil ikke alle punkter i
§ 20 skulle anmeldes igen.

Af lov om finansiel virksomhed § 21, stk. 1 fglger, at de anmeldte for-
hold skal vare rimelige og betryggende overfor den enkelte forsikrings-
tager og andre berettigede efter forsikringsaftalerne.

Finanstilsynet gennemgér anmeldelsen med henblik pé at vurdere, om de
anmeldte forhold er rimelige og betryggende overfor forsikringstagerne,
0g om selskabet i gvrigt lever op til bestemmelserne i den finansielle
lovgivning. Anmeldelserne bliver ikke godkendt af Finanstilsynet.



4. Vurdering

Informationsbekendigorelse

Det fremgdr af § 3 i bekendtggrelse om information om livsforsikringsaf-
taler, at pensionskassen skal give medlemmere informationer bl.a. om
de enkelte forsikringsydelser og oplysninger om eventuelle valgmulighe-
der, forsikringsydelsernes stgrrelse og angivelse af i hvilket omfang ydel-
ser, premier, omkostninger mv. er garanteret. I tilfzlde af at ydelsen ikke
er garanteret, skal de narmere vilkar for @ndringer angives. Desuden
skal de personspecifikke oplysninger om betydningen af bonus for afta-
len angives. Ligeledes skal der ske en beskrivelse af de enkelte ydelser
og oplysninger om eventuelle valgmuligheder. Oplysningerne skal efter §
3, stk. 2, gives i et omfang, der er tilstrekkeligt til at give kunden et
overblik over forhold af vaesentlig betydning for aftalen.

Der er tale om, at medlemmet skal treffe et valg om at blive p den hid-
tidige pensionsordning eller overga til Ny Pensionsordning.

MP Pensions fgrste brev indeholder oplysninger om, at man som medlem
vil f4 mere i pension, hvis man valger at overga til den nye ordning, lige-
som der i brevet er stillet to tal op overfor hinanden under overskriften
Arlig alderspension ved 67 dr. Det er klart, at for kunderne er de to tal for
alderspension som 67 érig i henholdsvis gammel og ny ordning en meget
vigtig information.

Finanstilsynet vurderer, at det burde have varet tydeligere forklaret i
selve brevet eller ved en tydeligere henvisning til det gvrige materiale,
hvordan forskellen mellem de to tal fremkommer. Det er Finanstilsynets
vurdering, at det ikke er muligt at sammenligne de to tal uden at varet
oplyst nermere om forskellene i forudsztningerne — enten i brevet eller
ved en henvisning til brochuren.

Finanstilsynet hafter sig endvidere ved, at materialet ikke indeholder en
beskrivelse af den gamle ordning. Der str alene at det vil blive dyrere at
vere 1 gammel ordning, fordi medlemmerne pd gammel ordning skal
belastes omkostningsmassigt af administration af rentegarantiordningen
og de ufleksible ydelser.

MP Pension har forklaret, at medlemmerne pad gammel ordning oprethol-
der den samme ordning som i dag, og at der derfor ikke er grund til at
forklare yderligere.

Finanstilsynet skal hertil bemzrke, at der som ovenfor nzvnt i materialet
oplyses, at der er en rekke omkostninger, som de, der bliver tilbage i den
gamle ordning, skal bare. Der savnes imidlertid en forklaring p4, om det



forringer de foruds®tninger, som ligger til grund for stgrrelsen af den
pension pd gammel ordning, der omtales i brevet.

Finanstilsynet finder, at det pd grund af den mangelfulde information vil
det vere svert for medlemmerne at overskue konsekvenserne af at sige
nej. Ved ikke at give bedre information har MP Pension efter Finanstil-
synets opfattelse ikke givet medlemmerne de tilstreekkelige informationer
i medfgr af § 3, stk. 2 i informationsbekendtggrelsen til at treffe et valg
pa et oplyst grundlag.

Endelig savnes der i materialet en information om, hvad der sker, hvis
man undlader at treffe et valg. MP Pension har i redeggrelsen til Finans-
tilsynet oplyst, at et manglende valg har som konsekvens, at man forbli-
ver i gammel ordning. Finanstilsynet finder, at dette er en si vesentlig
information, at den efter Finanstilsynets opfattelse burde vaere fremgaet
af brevet.

Samlet er det Finanstilsynets vurdering, at medlemmerne ikke ved blot at
lese det udsendte brev, har kunnet danne sig det forngdne overblik over
konsekvenseme af et omvalg. Medlemmerne har veret henvist til at finde
en del af de relevante oplysninger i det tilhgrende materiale og det er
farst med det supplerende materiale, der udsendes den 12. september
2008, at medlemmerne far et samlet overblik.

Princippet om lagdelt information indebrer, at man i fgrste lag skal ha-
ve de vesentlige informationer for at kunne treffe sit valg, eller at der i
forste lag skal vaere en tydelig henvisning til, hvor man kan finde yderli-
gere informationer. Materialet skal med andre ord vare selvbarende.
Pensionsordningernes kompleksitet taget i betragtning, finder Finanstil-
synet ikke, at materialet fra MP Pension lever op til disse krav.

Pa baggrund af ovenstiende pataler Finanstilsynet, at det informations-
materiale, som MP Pension udsendte til deres medlemmer i forbindelse
med muligheden for omvalg, ikke opfyldte kravene i § 3, stk. 2, i be-
kendtggrelse nr. 1132 af 17. november 2006 om information i livsforsik-
ringsaftaler (informationsbekendtggrelsen). Finanstilsynet finder dog, at
der med det supplerende materiale, som er udsendt fra MP Pension nu er
givet medlemmerne de vasentlige oplysninger, som kraves efter infor-
mationsbekendtggrelsens § 3.

Det forhold, at andre pensionskasser eventuelt har gennemfgrt et omvalg
pa baggrund af lignende informationsmateriale er uden betydning for
vurderingen af denne sag. Finanstilsynet er siledes ikke forpligtet til at
vurdere alt informationsmateriale, som pensionsselskaber udsender, og



dermed heller ikke bundet af, at man ikke tidligere har taget stilling til
andre pensionskassers informationsmateriale.

Bekendtgprelsen om god skik

Det fremgér af § 3 i bekendtggrelse om god skik for finansielle virksom-
heder, at pensionskassen skal handle redeligt og loyalt overfor sine med-
lemmer. Dette indebzrer, at pensionskassen skal oplyse medlemmerne
om den nye ordning p4 en sddan méde, at medlemmerne kan treffe deres
valg pd et velinformeret og neutralt grundlag,

Nyhedsbrevet uddyber begrebet "her og nu-pension”, som tallene i det
det personlige brev er udtryk for. Tallene fortzller, hvor meget pensions-
kassen udbetaler et medlem i morgen, hvis man skulle dg, miste er-
hvervsevnen eller fylde 67 ar. Det oplyses ikke, at "her og nu-pensionen"
i Ny Pensionsordning delvist er betalt af ugaranterede udlodninger fra
egenkapitalen, som forudsatter at egenkapitalen kan give disse udlodnin-
ger samt at fremtidige bestyrelser beslutter sddanne udlodninger. Efter
Finanstilsynets opfattelse burde dette veere oplyst i materialet.

Oplysningen om, at tillegspensionen forventes finansieret via udlodnin-
ger fra egenkapitalen og dermed pa den ene side er afhengig af, at egen-
kapitalen kan give disse udlodninger, og at fremtidige bestyrelser beslut-
ter at ggre det og pi den anden side, at pensionskassen dermed forventer,
at fremtidige udlodninger fra egenkapitalen vil gd til medlemmer pa ny
ordning, er af stor betydning bide for medlemmer, som overvejer at skif-
te til ny ordning, og for medlemmer, som vzlger at blive pd den gamle
ordning. Derfor bgr denne oplysning fremg4, hvis omvalgsmaterialet skal
vere loyalt og redeligt.

MP Pension har i deres hgringssvar af 29. januar 2009 anfort, at de i re-
deggrelsen s. 4, 2. spalte, side 5, 2. spalte og s. 6, 2. spalte har oplyst Fi-
nanstilsynet om, at der sker udlodninger fra egenkapitalen. Endvidere
anfgrer MP Pension, at vendingen “en etdrig fastszttelse af en pensions-
beregningsrente” burde vare nok til, at medlemmerne er oplyst om, at
egenkapitaludlodningerne vil afhznge vil af fremtidige bestyrelsers be-
slutning herom.

Det er Finanstilsynets vurdering, at det ikke har stiet et menigt pensions-
kassemedlem klart at der er tale om udlodninger fra egenkapitalen ved at
lzse de afsnit, som MP pension henviser til, og Finanstilsynet fastholder
derfor, at pensionskassen ikke har oplyst tilstrekkeligt om ovenstiende
forhoid.

MP Pension bestrider endvidere at de beregnede tillzgspensioner (som
indgér i ’ja-pensionen’) forudsetter, at fremtidige udlodninger fra egen-
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kapitalen allokeres til medlemmer pa ny ordning. Tvartimod er det flere
steder i redeggrelsen er redegjort for, at det er pensionskassens malsat-
ning, at alle medlemmer, uanset om det er optaget pa ny eller gammel
ordning, far samme kontorente.

Hertil skal Finanstilsynet bemarke, at Finanstilsynet ikke har lagt til
grund, at der i fremtiden kun vil udloddes midler fra egenkapitalen til
medlemmer i ny ordning. Men det er et faktum, at det ifglge MP Pensi-
ons oplysninger til Finanstilsynet, kun er den beregnede ’ja-pension’ i
omvalgsmaterialet, som indeholder et beregnet tillzgspensionsbelgb, der
forudsattes betalt over egenkapitalen. *Nej-pension’ indeholder ikke be-
regnet tillegspension forudsat betalt over egenkapitalen. Den beregnede
tillegspension fra egenkapitalen bidrager i hgj grad til, at ’ja-
pensionerne’ generelt er hgjere end *nej-pensionerne’. Derfor er det vig-
tigt at dette er klart oplyst overfor medlemmerne i forbindelse med om-
valget.

MP Pension anfgrer endvidere, at det er malstningen, at alle medlem-
mer far samme kontorente, uanset om de er optaget pa ny eller gammel
ordning. Kontorente henhgrer imidlertid under bonus, som ikke vedrgrer
udbetalinger fra egenkapitalen. MP Pensions oplysning har derfor ikke
noget med egenkapitalens fremtidige patenkte udlodninger at ggre og
kan ikke bruges til at vise, at MP Pensions redeggrelser forudsatter frem-
tidige udlodninger fra egenkapitalen ogsa til medlemmer af gammel ord-
ning.

Finanstilsynet pataler pd baggrund af ovenstiende, at det er i strid med
god skik bekendtggrelsen § 3, nir MP Pension ikke i materialet oplyser
om, at forudsatningen for at give en tillegspension pa 4,25 %, beror pé,
at egenkapitalen kan give disse udlodninger, og at fremtidige bestyrelser
beslutter at ggre det.

Finanstilsynet pabyder jf. § 32 i bekendtggrelsen om god skik for finan-
sielle virksomheder at berigtige dette forhold ved individuelt at orientere
pensionskassens medlemmer, om at tillegspensionen udloddes fra egen-
kapitalen ved, at bestyrelsen &rligt beslutter dette.

Finanstilsynet skal afslutningsvis bemarke, at tilsynet fgrer et offentlig-
retligt tilsyn og har mulighed for at pétale overtredelser og pabyde pen-
sionskassen at berigtige forhold. Det falder uden for Finanstilsynets
kompetence at treffe beslutning om, hvorvidt de pétalte mangler ved
informationsmaterialet bgr fgre til, at der foretages et nyt omvalg. Om en
sddan beslutning kan og skal treffes, md afggres efter pensionskassens
vedtagter og af pensionskassens besluttende organer.



Ligeledes ma eventuelle civilretlige konsekvenser afgeres ved, at et med-
lem klager til enten Ankenzevnet for Forsikring eller anlegger sag ved
domstolene.

Klagevejledning

Finanstilsynets afgerelse kan senest 4 uger efter at afgerelsen er modta-
get, indbringes for Erhvervsankenzvnet, Kampmannsgade 1, Postboks
2000, 1780 Kebenhavn V, tIf. 33 30 76 22, jf. § 372, stk. 1, i lov om fi-
nansiel virksomhed. Det er forbundet med et gebyr at klage til Erhvervs-
ankenavnet.

Offentliggarelse

Finanstilsynet er efter § 354b i lov om finansiel virksomhed forpligtet til
at orientere offentligheden om sager om god skik af almen interesse.
Denne afgerelse vil blive offentliggjort med angivelse af, at afgerelsen
vedrerer MP Pension.

Med venlig hilsen
Gt ool Dhelinp B
Annette B%and Andersen Ulla Brens Petersen

Kontorchef vicekontorchef



